«/ACTION

Instituto de
pesquisa



p : ..

"] « Perfil dos usudrios nas
principais Redes

Sociais de Manaus

Julho/2025

#JACTION

Instituto de
pesquisa




Perfil dos entrevistados ,/ACTION

Instituto de
pesquisa

47,4%

= NORTE 52,6%
/-\«—\ lSUL Mulheres ’ Homens
G 0 | CENTRO-SUL
. CENTRO-OESTE ——
. oEsTE Até o Fundamental 20,1% | —
LESTE Ensino Médio 58,9% @
Ensino Superior 21,1%
16 a 24 anos 14,3%
25 a 34 anos 18,9%
o 35 a 49 anos 34,4%
50 ou mais 32,4%

Até 2 SM 61.3% -
2a5SM 28,6% E

Maisde 5SM  10,1% EE

Fonte: Action, julho/2025. Amostra total dos entrevistados.
Foram ouvidos 1.595 individuos maiores de 16 anos, no més de julho de 2025, residentes na area urbana de Manaus.
A margem de erro amostral aceitavel para um intervalo de confianga de 95% é de 3
Nota: Foram agrupadas respostas “cursando” e “completo” em cada categoria nos r
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Frequéncia que acessa as redes sociais

Redes
Sociais

No més de julho de 2025, a Action
realizou uma pesquisa de mercado
para avaliar a frequéncia de uso das
redes sociais que contou com 1.595
entrevistados residentes na area
urbana de Manaus com 16 anos ou
mais.

Foram analisadas as principais redes
sociais disponiveis a usuarios no
mundo inteiro. Destacam-se quatro
pela intensidade de maior uso.

Rede social focada em
conteudo visual,
compartilhar fotos, videos
curtos, Stories, transmissoes
ao vivo, interagoes, Reels,
Shop

Perfis, conectar com amigos
e familiares, compartilhar
status, fotos, videos, grupos,
paginas, Messenger,
eventos, Marketplace

Plataforma de videos curtos,
criar, editar, compartilhar
videos, musicas, filtros,
efeitos, feed personalizado
"Para Vocé"

Plataforma de videos curtos,
criacao, edigcao,
transmissodes ao vivo,
interacao social

Branding pessoal, marketing
de influéncia, seguir
criadores e celebridades,
comeércio eletrénico

Contato social, compartilhar
noticias, participar de
comunidades

Entretenimento, seguir
tendéncias virais, desafios

Presengca em mercados
emergentes, recompensas
em moedas virtuais,
entretenimento,
monetizacao de conteudo
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Rede Social Funcionalidade _ Propriedade

Meta Platforms, Inc.

Meta Platforms, Inc.

ByteDance

Kuaishou Technology



Frequéncia que acessa o Instagram

Com que frequéncia acessa o Instagram?
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Andlise de correlacdo fatorial:

Frequéncia que acessa o

Instagram vs Perfil da amostra. _

Eixo 2 (6.2%)
9,8% | '«
35a49anos
6.9% O
Sem
14,4% Sem re:giéo frequéncia
certa
M Diversas vezes por dia Uma ou duas vezes por dia Uma ou duas vezes por dia . Raramente
B Sem frequéncia certa ® Raramente S o
N3o possui perfil Mulher. ]
Eixo 1(91.0%) Ensino Superior [l . . . Até 2 SM
Evangélica .

O Instagram é a rede social mais acessada diversas Diversasvezes por ks 235;"‘ ‘w N&o possui perfil 50 0umais
vezes ao dia, 45,6% dos entrevistados. No entanto, foazéanes . [ ]
essa frequéncia tende a diminuir conforme aumenta a Catolca Ao e
faixa etaria. m  "ours
Usudarios com ensino superior e renda familiar acima de %02 shanes
cinco salarios minimos s&o 0s que mais acessam a
plataforma diariamente. Por outro lado, pessoas com 50
anos ou mais e escolaridade até o ensino fundamental

representam o grupo com maior auséncia de perfil na
rede.

Fonte: Action, julho/2025. Amostra total dos entrevistados.
A dependéncia é muito significativa. Qui2 = 556,6, gl = 60,1-p = >99,9%.



Frequéncia que acessa o Facebook

Com que frequéncia acessa o Facebook?

20,9%
37,6%

17,9% |

\15,5%

Uma ou duas vezes por dia
® Raramente

8,0%/

M Diversas vezes por dia
B Sem frequéncia certa
N3o possui perfil

O Facebook é a rede social com o maior numero de perfis
entre os manauaras, apenas 20,9% da populagao afirma nao
possuir conta na plataforma.

A frequéncia de acesso também é significativa, 37,6% dos
entrevistados utilizam o Facebook varias vezes ao dia. As
faixas etarias entre 25 e 34 anos e entre 35 e 49 anos lideram
esse habito de uso intenso.

Ja os individuos com 50 anos ou mais e com escolaridade até
o ensino fundamental, representam o grupo com maior
auséncia na rede.

Andlise de correlacdo fatorial:
Frequéncia que acessa o
Facebook vs Perfil da amostra.
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Eixo 2 (32.9%)

[ |
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. 2a5SM
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Sem frequéncia certa

Ensino Superior
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Mais de 5 SM [l .Até 2SM " e
4o possui perfi
35a49anos . . Homenm . P p
25 a 34 anos Il . 50 ou mais
Diversas Cadlica

vezes por dia

Até o Fundamental

Fonte: Action, julho/2025. Amostra total dos entrevistados.
A dependéncia é muito significativa. Qui2 = 165,6, gl = 60,1-p = >99,9%.



Frequéncia que acessa o Tik Tok

Com que frequéncia acessa o Tik Tok?

53,0% | -

3,9%

| "‘-‘\12,3%

M Diversas vezes por dia Uma ou duas vezes por dia

B Sem frequéncia certa B Raramente

N&o possui perfil

J¢ TikTok: popular entre os jovens, mas ainda
distante dos mais velhos

O TikTok ja conquistou quase metade da populacao
manauara, 47% dos entrevistados afirmam ter perfil
na plataforma. Entre esses usuarios, 24,9% acessam
o aplicativo varias vezes ao dia.

O uso intenso € especialmente comum entre jovens
de 16 a 24 anos, faixa etaria que lidera em frequéncia
de acesso. Esse engajamento, no entanto, diminui
conforme a idade avanca e diminui a escolaridade.

Andlise de correlacdo fatorial:
Frequéncia que acessa o Tik Tok
vs Perfil da amostra.
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25a34
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Eixo 2 (16.8%)

lente

Catodlica

M Ensino Superior
Homem

35a49
anos

. 50 ou mais

I N&Eo possui perfil
2ab5SM

Até o Fundamental

Fonte: Action, julho/2025. Amostra total dos entrevistados.

A dependéncia é m

uito significativa. Qui2 = 190,0, gl = 60,1-p = >99,9%.



Frequéncia que acessa o Kwai

Com que frequéncia acessa o Kwai?

M Diversas vezes por dia Uma ou duas vezes por dia

B Sem frequéncia certa 1 Raramente

N&o possui perfil

O Kwai ja conquistou uma parcela significativa da
populagdo manauara, 32,6% afirmam possuir perfil na
plataforma. Entre esses usuarios, 17,3% acessam o
aplicativo varias vezes ao dia, demonstrando um nivel
elevado de engajamento.

A faixa etaria entre 35 e 49 anos lidera em frequéncia de
uso, sendo 0 grupo que mais acessa 0 Kwai diariamente.
Por outro lado, a maior propor¢ao de nao usuarios esta
entre pessoas com ensino superior e renda familiar acima
de cinco salarios minimos.

Andlise de correlacdo fatorial:
Frequéncia que acessa o Tik Tok

vs Perfil da amostra. Raramente
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Eixo 2 (12.6%)
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16 a 24 anos
Ate 2 sm Mulher -
[ J Ensino Medio ) _
35349 anos. . Nao possui perfil Mais de 5 SM
|
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Homem
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Fonte: Action, julho/2025. Amostra total dos entrevistados.
A dependéncia é muito significativa. Qui2 = 105,8, gl = 60,1-p = >99,9%.
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www.actionpesquisas.com.br

Rua Joéo Alfredo, 481 - Sao Geraldo
Manaus - Amazonas
contato@actionpesquisas.com.br

92 3234-2454 | 2127-0850
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